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Tisztelt ujbudai vallalkozok!

Magyarorszag fejl6désé-
nek talan legfontosabb
motorjat a hazai tulajdo-
nu kis- és kozépvallal-
kozasok jelentik. Foko-
zottan igaz ez Ujbudara,
erre, a fiatal vallalkoza-
sok kdrében kulénésen

népszerl keruletre. Tobb
tizezer vallalkozas dolgozik azon, hogy a ke-
rilet polgarai és az ide latogatok magas szin-
vonalu, versenyképes szolgaltatdsokat vehes-
senek igénybe, és kivald minéségl termékeket
vasarolhassanak. A kis- és kdzépvallalkozasok
mind novekedési, mind foglalkoztatasi szem-
pontbdl kiemelt versenyképességi tényezét je-
lentenek, igy a kertlet, a févaros és az egész
nemzetgazdasagi kérnyezet meghatarozé sze-
repléi.

A helyi vallalkozasok azonban nemcsak ezért
fontosak nekiink, ujbudai polgaroknak, hanem
azért is, mert a mindennapjaink részévé valtak,
igy a helyi kisvallalkozok fejlédése kdzos tigyuink
is egyben.

Ujbuda Onkormanyzata az elmult csaknem négy
évhez hasonldan a jévében is kiemelten kivanja
kezelni a helyi vallalkozasok fejlesztését, tamo-
gatasat. Toreksziink a helyi Ggyintézés és ad-
minisztracié egyszerisitésére, a vallalkozasok
szamara kulcsfontossagu informaciok atlathato
kozzétetelére, ahogyan ezt a célt szolgalja a
meguijulé Ujbuda-portal Vallalkozasbarat Ujbuda
rovata is. Torekszlunk tovabba a helyi vallalko-
zasok szamara hozzaférhetd palyazati és unids
forrasok elérhetbvé tételére, ezzel is hozzajarul-
va, hogy a lehetd leginkabb vallalkozasbarat kor-
nyezet alakuljon ki.

E térekvésiink részeként ajanlom szives figyel-
milkbe a Véllalkozasbarat Ujbuda Fiizetek ki-
advanysorozatunk elsé kotetét. Ondknek aligha
kell bizonygatnom, hogy egy vallalkozas elindi-
tasa, felépitése, miikddtetése rengeteg energi-
at, odafigyelést és tudast igényel. Egy sikeres
vallalkozas tulajdonosanak és vezetéjének a sa-
jat szakteruletén kivil az Gzleti tervezés, a mar-
keting, az Uzleti kommunikacio, a vallalkozas-
finanszirozas, az informatika és az értékesités
terlletén is szamos ismerettel kell rendelkeznie.

Senki sem érthet azonban mindenhez: néha jol
jon, ha van hova fordulni tanacsért, informaci-
oért vagy pusztan megerésitésért. Ujbuda On-
kormanyzata a www.ujbuda.hu portal Vallalko-
zésbarat Ujbuda szolgaltatasanak részeként
inditja Utjara a Vallalkozésbarat Ujbuda Fiizetek
kiadvanysorozatot, melynek kotetei letdltheték a
portalrél. A kiadvanyok a kis- és kdzépvallalko-
zasok szempontjabdl alapvet6é fontossagu lz-
leti, finanszirozasi, vallalkozas-mU(kodtetési és
addézasi ismereteket, kommunikacioés, marketin-
ges és internetes tudnivalokat foglalnak 6ssze
tomor és kozértheté mdédon, szamos gyakorlati
példaval.

Tisztelt ujbudai vallalkozok!

Oszintén bizom abban, hogy a megujult Ujbuda-
portal Véllalkozasbarat Ujbuda rovata, illetve a
Véllalkozasbarat Ujbuda Fiizetek kiadvanyso-
rozat hozzajarul vallalkozasaik tovabbi fejl6-
déséhez, még inkabb gyarapitva keruletink
hirnevét.

Dr. Hoffmann Tamas
Ujbuda polgarmestere



Roviden az uzleti tervrol

Az Uzleti terv eqy mar mikodé vagy a joviben alapitando vallalkozas céljait, a célok

elérésének madjat, illetve eréforras, azaz eszkoz- és pénzigényét tartalmazo, altalaban
3-5 éves idotavot atfogo dokumentum, amely idealis esetben a vallalkozassal egyutt
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fejlodik. Az Uzleti terv tartalmazza a stratégiat, a termékek bemutatasat, a stratégia végre-

hajtasanak személyi és targyi feltételeit, illetve a potencidlis bevételeket és koltségeket.

Az Uzleti terv egy Uzleti otlet (példaul uj termeék,
szolgaltatas, Uzleti modell, stb.) tisztazasanak és
alapos végiggondolasanak alapvet6 eszkdze. Uz-
leti tervet kiilénb6z6 céllal készithetiink, példaul:
*az uzleti oOtletek tesztelése, egy vallalkozas
elinditasa vagy tevékenységének modositasa
érdekében;
* Uzletfelek, partnerek tajékoztatasa soran;
+ idegen forras (hitelek, tamogatasok, befekte-
t6k) bevonasanak elésegitéséhez.
Az Uzleti terv készitésére nem léteznek olyan al-
talanos szabalyok, melyeket kovetve biztosan j6
és megvalodsithato Uzleti terv késziilne. Az Uizle-
ti tervezés egyszerre igényel kreativ munkat és
szisztematikus elemzést — és ezek aranyat az
is befolyasolhatja, hogy milyen céllal készll az

Uzleti terv: nyilvan a konzervativabb, elmélyl-
tebb kozelitést célszeri(i alkalmaznia annak, aki
sajat pénzét kockaztatja egy 0j Uzlet elinditasa-
kor; ugyanakkor kreativabb és nagyvonalubb az
a tervezd, aki éppen kils6 téke bevonasara ké-
szil, és befektetbket szeretne megnyerni sajat
meglévé cégeébe vagy Uzleti dtletéhez.

Barmilyen indittatasbdl készuljon is az Uzleti terv,
készitése soran mindig sok 6sszegyijtott tenybdl,
adatbdl készitlink elemzéseket, mikdzben azonban
megérzéseinkre, tapasztalatainkra is tamaszkod-
nunk kell. A legfontosabb, hogy az Uizleti terv elké-
szitése végeén tisztan lassuk, hogy megvalosithato-e
az uzleti 6tlet vagy vallalkozas, illetve hogy az Uzleti
terv alkalmas-e arra, hogy az elképzelés életképes-
ségérél a dokumentum olvasojat is meggydzze.

Hogyan kezdjiink neki?

Mindenekelétt el kell déntenink, hogy milyen

célbdl készitink Uzleti tervet! Ha megvan a cél,

mar azt is tudjuk, hogy ki lesz a terv olvasdja.

Példaul:

* ha egy ismerGssel allna 6ssze egy vallalkozas
beinditasara vagy felviragoztatasara, akkor
Onok ketten lesznek az Uzleti terv elsédleges
olvasai;

* ha valakit tajékoztatni kivan arrol, hogy merre
tart az On vallalkozasa, akkor (potencialis) part-
nerei, beszalitoi, vevéi lehetnek az olvasok;

* ha idegen forrast akar bevonni vallalkozasaba,
akkor maganbefekteték, bankarok, kockazati
téke-befektetdk, palyazati biralok vagy alapit-
vanyi tagok lehetnek a célcsoport tagjai.
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Az Uzleti terv elkészitéséhez 6ssze kell gyljtenie
és rendszereznie kell minden olyan alapanyagot,
elemzést, piackutatast, egyéb dokumentumot,
amit az 6tlet megvaldsitasa vagy a vallalkozas j6-
véje szempontjabdl fontosnak itél. Ide tartoznak
a cég alapvetdé dokumentumai (példaul a straté-
gia, a szervezeti kildetés, a korabbi mérlegbe-
szamoldk, stb.) a makrogazdasagi kérnyezetre,

illetve az adott termék vagy szolgaltatas piacara,
helyettesité termékeire, a cég beszallitoira, ve-
vbire és versenytarsaira vonatkoz6 piaci infor-
maciok, el6rejelzések stb. Mindehhez rengeteg
informacié elérhet6 ingyenesen az interneten,
de a KSH agazati statisztikait, a céginformacios
rendszerek szolgaltatasait, illetve a nemzetkozi
szakirodalmat is érdemes attanulmanyozni. Csak

Mire j6 a SWOT analizis?

A SWOT elemzés olyan stratégiai tervezdeszkoz, amely
segit értékelni az erésségeket (Strengths), a gyengesé-
geket (Weaknesses), a lehetéségeket (Opportunities) és

a veszélyeket (Threats), amelyek egy projekt, egy Uzleti
vallalkozés kapcsan, illetve barmely meghatarozott cél
elérése érdekében meghozando szervezeti vagy egyéni
dontés soran felmeriilhetnek. A SWOT analizis tartaimazza
az egyén vagy a szervezet belsé mikddésének és kiilsé
kornyezetének felmérését.

Az elemzés célja meghatarozott izleti cél elérése érdekében
fontos belsé és kiilsd tényezék/adottsagok azonositasa.

Az elemzés maga ugyan nem hivja fel a figyelmet arra, hogy
melyek a stratégiailag fontos kérdések, viszont segit abban,
hogy észrevegytik, milyen erésségek szolgélnak a hatékony
stratégia alapjaul, hogyan hasznélhatjuk ki a rendelkezésre
allo lehetéségeket, hogyan kiizdhetjik le, vagy legalabb
minimalizalhatjuk a gyengeségeket és a veszélyeket. Az
ersségek és a gyengeségek jellemzden a belsd, mig a
lehetdségek és a veszélyek inkabb a kiils6 tényezok korébe
tartoznak.

Hogyan készitsiink SWOT elemzést?

1. ASWOT elemzés els6 Iépése, hogy meghatarozzuk az elérni kivant

célokat.

2. Ossze kell gylijteni azokat a tényezéket, adottsagokat, tulajdonsagokat,

amelyek befolyassal vannak a cél elérésére, ezek lesznek az Ugynevezett

SWOT faktorok.

3. Ezutan a faktorokat a kdvetkez6 kategoriak szerint csoportositjuk:

¢ Erdsségek: olyan személyes vagy szervezeti tulajdonsagok/adottsagok,
amelyek az adott cél elérése érdekében segitséglinkre lehetnek.

* Gyengeségek: olyan személyes vagy szervezeti tulajdonsagok/adottsagok,
amelyek artalmasak lehetnek vagy hatraltatnak az adott cél elérése soran.

¢ | ehetdségek: olyan kiils6 tényezok, amelyek az adott cél elérése érdeké-
ben segitségiinkre lehetnek.

¢ \leszélyek: olyan kiilsé tényez6k, amelyek artalmasak vagy hatraltatok
lehetnek az adott cél elérése kdzben.

4. E faktorokat véglil tablazatba hasznos rendezni, mivel a SWOT elemzést
ebben a formaban a legkdnnyebb attekinteni.

Segito tényezok Gatlo tényezok
Bels6 tényezok erésségek gyengeségek
Kiils6 tényezok lehet6ségek veszélyek
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ezeknek az el6keészité lépéseknek a megtétele
utan célszerl nekilatni az Uzleti terv elkészitésé-
nek. A jelenlegi helyzet és a piaci kilatasok 6ssze-
foglalasanak hasznos eszkoze a SWOT elemzeés,
amely az erdsségek, gyengeségek, lehetéségek
és veszélyek szisztematikus attekintésével tomo-
ren mutatja be az zleti tervben részletesen kifej-
tett elképzelés életképességét.

Hogyan hasznaljuk a SWOT elemzést?

Az elkészitett tablazatban szereplé tényezoket érdemes fontossagi

sorrendbe tenni, vagy kisérletet tenni arra, hogy meghatérozzuk:

¢ melyek azok a tényezok, amelyek donté fontossagliak az adott
dontés sikeréhez (megvalésulasuk esetén biztosan vagy biztosan
nem lehet elérni a célt);

¢ melyek azok a tényezék, amelyeket minimalis — pénzbeli vagy
idébeli - raforditassal jelentdsen befolyasolhatoak.

A fenti folyamat soran érdemes megsz(irni a tényezoket azért,

hogy csak az igazan Iényegesek maradjanak az elemzésben.

A SWOT tablazat ugyancsak lehetséget teremt példaul a kdvetke-
z0 stratégiai kérdések atgondolasara:
* Hogyan hasznalhatja az egyes erésségeket?
* Megsziintethetéek-e — és ha igen, hogyan — az egyes gyengesé-
gek?
* Hogyan hasznalhatja ki a lehetéségeket?
* Hogyan elézze meg a veszélyeket?

Egy megfeleléen elkészitett SWOT az (izleti terv alapjaul szolgal.
Az egyszeriibb SWOT elemzést érdemes id6szakonként, tovabba
jelentésebb események bekdvetkezte utan felilvizsgalni, igy vallal-
kozasa vezetésében folyamatosan segitségére lehet.

UJBUDA
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Az iizleti terv javasolt fejezetei

Ahogy mar jeleztik, nincs kételez6en alkalma-
zand6 formatum az Uzleti terv elkészitésére
(a kreativ iparagakban egészen formabonto val-
tozatok is készllnek), de egy j6 Uzleti terv leg-
alabb az alabbi fejezeteket tartalmazza.

Vezet6i osszefoglalo

A vezetbi Osszefoglaldo 2-3 oldalas fejezet, és
az uzleti terv legfontosabb megallapitasait tar-
talmazza, ennek megfeleléen a dokumentum
elkészitésének rendszerint ez az utolsé lépése.
Ugyanakkor ez lesz a terv legfontosabb része:
kénnyen elképzelhetd, hogy az Uzleti terv olva-
sbi a részletekbe az elején még nem néznek
bele, viszont ezt a részt biztosan minden érdek-
16d6 elolvassa majd.

Avallalkozas bemutatasa
A vallalkozas alapadatai és rovid torténete. Cél-
szer( ugy megirni, hogy abbdl vilagossa valjon
az olvasé szamara, hogy miért logikus, hogy
a kovetkez6 fejezeteben kifejtett dtlettel éppen
ez a vallalkozas allt eld.

A termék / szolgaltatas / iizleti otlet bemutatasa
Az Uzleti terv készitésének céljaul szolgal6 uz-
leti otlet rovid leirasa, kitérve a késébbiekben

részletesen bemutatandd piaci helyzetre, az
Otlet megvalésitasanak tervezett médjara, eré-
forrasigényére, a megtérilési varakozasokra,
bemutatva, hogy miért gondolja, hogy az é&tlet
sikeres lesz.

Piacelemzés
A piacelemzésben el6szor is el kell helyeznie
az iparagat a gazdasag egészében, és bemu-
tatni azokat a tényezdket (pél-
daul tarsadalmi és gazdasagi
valtozasok, demografiai, politi-
kai és szabalyozasi kérnyezet
stb.), amelyek befolyasoljak a
piac méretét (nagyon sok adat
elérhet6 a Kézponti Statisztikai
Hivatal honlapjan: www.ksh.hu).
Be kell mutatni, hogy milyen
trendek jellemzéek abban az
iparagban, ahol a vallalkozas
tevékenykedik vagy tevékeny-

Szallitok
alkupozici6ja
kedni szandékozik. Ha Uj pia-
ci szerepl6ként jelenne meg,
ismertetnie kell, hogy milyen
nehézségei lehetnek egy Uj
vallalkozas beinditdsanak.
Ebben a fejezetben kell szam-
ba venni a versenytarsakat,
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kiildnos tekintettel arra, hogy On miben lesz
mas vagy jobb naluk. Fontos szempont lehet
a versenytarsak esetében a termék/szolgalta-
tas, célcsoport, arazas, értékesités, valamint
a hirnév kérdéskore. Elemeznie kell a beszal-
litdi piacot, a meglévé és potencidlis verseny-
tarsakat, a varhatoé keresletet — mindehhez jo
keretet jelenthet az ugynevezett Porter-modell
alkalmazasa.

Roviden a Porter-modellrél

A Porter-modell egy vallalkozas kdzvetlen kornyezetének a leirasat jelenti, azokat a
hatasokat térképezi fel, melyek a vallalkozas piacat, és ezen keresztil nyereségtermeld
képességét befolyasoljak.

Uj, potencialis
piaci belépdok
fenyegetése

Piaci verseny Vevok

alkupoziciéja

eréssége

Helyettesito
termékek
fenyegetése

A Porter-modellrél részletesen: http://hu.wikipedia.org/wiki/Porteri_6t_eré_modell
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Mire keres valaszt a piacelemzés?

Kissé leegyszer(isitve a piacelemzés soran azt szeretnénk megtudni, hogy

* kik vannak mér a palyan (azaz mi a kinalat, kik a konkurensek)?

* mennyire nehéz piacra Iépni Uj belépdknek (azaz a jelenlegihez képest

mekkora tolongas varhat a piacon 3-5 év malva)?
* kik a vevdk, mit keresnek és mennyire nyitottak az Ujdonsagokra (azaz milyen a kereslet)?
* milyen helyettesitd termékek vannak a piacon (azaz a vevék mivel pétolhatjak az On
altal kinalt terméket, szolgaltatast — pl. egy lemezbolt alapitéjanak érdemes felmérnie
az online zeneipar jelentette fenyegetést)

* kik a beszallitok &s milyen a helyzetiik (azaz mire sz&mithat a majdani beszallitoitol)?
Mindezek alapjan donthetd el, hogy a bevezetni tervezett termék / szolgaltatas / (izleti
Gtlet életképes-e az adott piacon, vagy esetleg érdemes modositani, finomhangolni az
eredeti elképzelést.

A versenytarsakrol sz6l6 informacidgy(jtés elsédleges terepe ma mar az internet, hiszen

ott j6 eséllyel konkurensei jelents részét megtalalja majd. Ugyanakkor az internetes kuta-

tas dnmagaban gyakran nem elegendd: a személyes adatgy(ijtés soran versenytarsakkal,
mar sikeres vallalkozokkal, és potencialis vevokkel is érdemes kapcsolatba kertilni.
Fontos azonban, hogy a személyes benyomasokat ne értékelje tul: a nagyvallalatok nagy
mintas felmérésekkel és fokuszcsoportos kutatasokkal tesztelik minden egyes termékiik

| szolgaltatasuk bevezetését — erre egy kisvallalkozasnak nincs médja, a személyes
,kozvélemény-kutatas” azonban csaloka eredményeket hozhat.

A marketingterv elemzi a
célcsoport(ok) un.
demografiai és pszichologiai

szocio-

jellemzéit, vasarlasi szokasa-
it, fizetbképességét, elérhe-
téségik modjat stb. (Mindez
akkor is megfontolando, ha
adott esetben nem konkrét
terméket, hanem tehetségét,
kreativitasat, szakmai tudasat
viszi piacra.)

A marketingterv elkészitése-
kor nagyon fontos, hogy meg-
Orizze realitasérzékét: a kom-
munikacio gyakran koltséges
dolog, még akkor is, ha nem
a nagy reklamkampanyokra,
hanem az On vallalkozasa-
hoz sziikséges kommunikaci-

Marketingterv

Ez a fejezet arrdl szol, hogy vallalkozasa pontosan
hogyan is érintkezik majd a piaccal, azaz milyen
célcsoportnak, milyen csatornakon keresztul, mi-
lyen értékesités-tamogaté technikak alkalmazasa-
val kivanja értékesiteni termékeit / szolgaltatasait,
és milyen promociét (reklam, PR, egyéb eladas-
Osztdnzés stb.) tervez igénybe venni.

0s eszkozodkre — példaul névjegyekre, prospek-
tusokra, honlapra — gondol.

Tisztaban kell lennie azzal, hogy a marketingre,
kommunikacidra forditott koltés célja, kdzvetve
vagy kozvetlendl, de mindig a vallalkozas ered-
ményességének javitasa, azaz tulajdonképpen
ez is egy befektetés, melynek meg kell térilnie.
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Miikodési terv

Ez a fejezet magardl a vallalkozas mikoédésérdl
sz0l; be kell mutatni, hogyan és hol kivanja el6-
allitani a terméket vagy nyujtani a szolgaltatast,
kikre kivan tdmaszkodni (beszallitok), milyen el-
jarasokat/folyamatokat alkalmaz vagy szeretne
alkalmazni. Fontos mar itt jelezni, hogy milyen
eszkozok allnak rendelkezésére, és milyen to-
vabbiakra lesz szUksége, és mindezekhez érde-
mes mar itt koltségeket rendelnie. Be kell mu-
tatnia, hogy a vallalkozas mikoédéséhez milyen
irodara, telephelyre vagy raktarra lesz szlkség,
ezeknek milyen fizikai jellemz&i vannak. Jeleznie
kell, hogy a vallalkozas tulajdonolja, vagy bérli
majd ezeket, és természetesen ennek koltség-
vonzatat is be kell mutatnia.

Amennyiben tdbben tevékenykednek a vallalko-
zasnal, szervezeti tervet is érdemes késziteni,
mely tartalmazza, hogy kik dolgoznak a cégnél,
kiemelve, hogy kik a vezet6k. Tapasztalataikat
is érdemes bemutatni, amennyiben jelentésen
hozzajarulnak a vallalkozas sikeréhez.

Fontos részletesen bemutatnia azokat a kulsé
szakért6ket, tanacsadokat is, akik jelentés sze-
repet jatszanak majd a vallalkozas mikddteté-
sében (beleértve a vallalkozas konyveldjét, jogi
tanacsadojat is).
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Mi az a cash flow?

Magyarul: tényleges pénzmozgas, masként, mikor mennyi
bevétele lesz, illetve mikor mennyit kell kdltségekre és
eszkozvasarlasra (beruhazasra) koltenie, és ezt mibél fizeti
ki. Egyrészt nyilvanvalé (sokszor mégis el6re nehezen
belathatd), hogy joval elébb kell a kisteherautét vagy
szerszamokat megvenni és kifizetni (feltéve, ha nem hitelre
veszi), mint ahogy az els fuvart lebonyolitja, vagy az
elromlott eszkdzt megjavitja. Ugyancsak nyilvanvalé, hogy
mivel kezdd Uizletnél a bevételek jo ideig kisebbek, mint a
kiadasok, a killonbozetet valamibél fedezni kell, ebbe mégis
sokan belebuknak.

A cash flow szamitas alapja természetesen a bevételi, kolt-
ség- és beruhazasi terv, de itt nem kell szamolni az amorti-
zaciéval (mint a koltségeknél), mert az nem készpénzkiadas,
inkabb egy az eszkdzok értékének csokkenését elismerd
addkedvezmény. Ha a készpénzkiadas tervezése megvan,
at lehet térni a finanszirozas megtervezésére, ami torténhet
sajat erd felhasznalasaval vagy hitelfelvétellel (ez esetben
fontos, hogy a kiadasok kdzott a kdlcsontorlesztések és
kamataik is szerepeljenek).

A cash flow szdmolasanal - kiildndsen eleinte - fontos,

hogy minél pontosabban tervezze meg a bevételek és
kiadasok idézitését. Az elsé évre mindenképp érdemes havi
bontasban megtervezni a pénzmozgasokat. Erre azért fontos
gondolni, mert altalaban elére kell finansziroznia a cég
miikodését, azaz, jelentds ido telhet el az (izlet bérleti dija-
nak kifizetése és az anyag megvasarlasa, illetve a nyujtott
szolgaltatas dijanak beérkezése kozott. Amig a dij vagy a
szolgaltatas/termék ara nem érkezett be Onhéz, addig az On
pénze van lekdtve, Onnek kell azt finanszirozni. Ugyancsak
ligyelien az adok (példaul az afa-fizetés és -visszaigénylés)
idozitésére is.

Pénziigyi terv

A pénzugyi terv, amelynek el-

készitéséheztalankulsé segit-

ségreis szilksége lehet, szam-
szakilag mutatja be mindazt,
amit eddig szovegesen tett.

Az alapjai a kbvetkez6k:

* el6szér meg kell becsilnie
a bevételeket és a mikodési
koltségeket;

- fel kell &llitania az induld
mérleget (milyen eszkozei
vannak, ezeket mennyire
finanszirozta sajat erébdl
vagy kulsé forrasbol);

készitenie kell egy beruha-
zasi tervet (mire lesz szuk-
sége);

az indulé mérleg és a beru-
hazasi terv alapjan mérleg-
tervet szukséges késziteni;

sait;

ez alapjan kell megbecsilni a kilsé for-
rasigényt (cash flow terv segitségével) és
megtervezni pénzlugyi bevételeit és kiada-
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Mivel teheté megalapozottabba a pénziigyi terv?

Részletességgel. Minél pontosabbak a részletek, annal tébb buktatét védhet ki, és annal
kisebb lesz az eltérés a valosagtol. Minél rovidebb idészakokra bontja az uzleti tervet
(éves helyett negyedéves, havi vagy heti), annal pontosabban tervezhetd, hogy adott id6-
szakban lesz-e elég pénze a miikodésre, vagy kodlcsonre szorul. Ugyancsak pontosabban
kovethetd, hogy teljesithetd-e az lizleti terv, vagy modositania kell menet kozben.
Készitse el a pénziigyi terv szoveges mellékletét is, amelyben leirja a finanszirozasi
tervet, s ennek részeként, hogy mekkora a sajat erd, van-e befektetd, milyen feltételekkel,
mennyi id6re és mennyi hitelre van sziiksége, és a hitel kdltségei kitermelhettk-e az
uzletbdl. A szbveges leirds sokszor ravilagit a még kiaknézatlan erésségekre és lehetésé-
gekre, de akar a tevékenység Uzleti életképtelenségére is.

Készitsen érzékenység-vizsgalatot: nézze meg, mi torténik példaul, ha

* 20 szazalékkal felemelik a bérleti dijat;

* megjelenik egy versenytars 30 szazalékkal olcsobb termékkel, szolgaltatassal;

* megnd az alapanyag ara;

 harom munkatars kell kettd helyett, 15 szazalékkal magasabb bruttd bérért.

Az érzékenység-vizsgalat altal lathatova valik, hogy mekkora tartalékok vannak az iizleti
tervben, mennyire ,szoros” a finanszirozas.

Es végiil: legyen nagyon 6vatos! Fontos, hogy a pénziigyi terv ne legyen ,kicentizve”, az
érzékenység-vizsgalat alapjan banjon 6vatosan a bevételtervezéssel, és hagyjon vésztar-
talékot a koltségekre. Kilondsen a kezdeti idészakra komolyabb tartalékokkal szamoljon,
mivel a koltségek mindig joval el6bb jelentkeznek, mint a bevételek.

Jo eséllyel a fenti folyamatot nem fog sikerdl-
ni elsére tokéletesen végigvinni, de ne ijedjen
meg: ha kell, finomitsa becsléseit, és kézben
mindig figyeljen arra, hogy a harom fontos
pénzlgyi kimutatas (eredménykimutatas, cash

a mikddési és pénzigyi eredmények 6ssze-
vetése megmutatja a vallalkozas varhaté ado-
zas el6tti eredményét.

flow, mérleg) egymassal kapcsolatban van. A j6
pénziigyi tervezés egyik legfontosabb feltétele
a pénzugyi terv és a tobbi fejezet 6sszhangja,



azaz ha a szOveges részben egy bevételi vagy
koltségelem megjelenik, ez szerepeljen a szam-
szaki részben is.

A pénzligyi tervet célszer(i szamitégépen, egy tab-
lazatkezel& programmal felépiteni, mivel igy kony-
nyen lathatd, hogy egy-egy eleme — mint példaul
egy termék ara vagy mennyisége, valamilyen kolt-
ség —, milyen mértékben mddositja a tervet. Ha uj
Uzletrél van szo, legalabb az elsé évet érdemes
havi, a kés6bbieket mar elegend6 éves bontasban
elkésziteni. Legalabb harom évre szl pénzigyi
tervet készitsen, de 6t évnél nem kell hosszabb.

Mddositsa-e a pénziigyi tervet?

Igen és nem. Nem kell és nem is szabad havonta atirni a
pénzligyi tervet, mert ezzel kdvethetetlenné valik az eredeti cél
mind a vallalkozo, mind a finanszirozé (bank vagy befektetd)
szamara.

Fontos, hogy ennek ellenére kdvesse az eltéréseket az eredeti
tervhez képest, és ha lehet, keresse meg az okokat is. Ne
alljion meg ott, hogy kevesebb lett a bevétel! Miért? Draga a
szolgaltatas, alkotas, termék? Nem elég j6? Nem elég ismert?
Vagy ismert és jo, csak példaul gyakorlatilag nem tud tobbet
késziteni és eladni bel6le? Természetesen ugyanilyen kimélet-
lendil kell figyelni a koltségekre is.

Ha azonban lathatd, hogy barmely iranyba folyamatos az
eltérés a tervtdl, akkor modositani lehet és kell is. A tervezésnél
mindig jobb konzervativnak, 6vatosnak lenni, mint optimista-
nak. Ezért pozitiv iranyba csak nagyon atgondoltan médosit-
son, a kedvezétlen valtozast viszont annal szigoribban kezelje.

Ahhoz, hogy realis terv sziilessen, ajanlatos
mindent a részleteibél felépiteni, lehetbség sze-
rint minél jobban alatamasztott szamokkal, igy
valoszini, hogy a végeredmeény is a realitasokat
fogja tikrdzni.

A pénzugyi modell felépitése soran mindig a rész-
leteket tervezze meg el6szor, és ugy haladjon az
egész felé. Példaul ne allapitsa meg egyszerlien a
bérkoltségeket, hanem tervezze meg, hany ember
kell a szolgaltatashoz, termeléshez, adminisztra-
cibhoz; hol mennyi az egy fére esé bér és jarulé-
ka. Ha megforditja a sorrendet, hiaba tervezi meg
alaposan a részleteket, a végeredménynek nem
sok koze lesz a valésaghoz.

Mellékletek

Ide tegyen minden olyan anyagot, ami On sze-
rint alatdmasztja az Uzleti tervet, és eddig még
nem mutatta be, illetve, a tervet megalapozé
hattérdokumentumokat (példaul piackutatas
stb.).

Amire fontos odafigyelni

Az (zleti terv készitése soran a legfontosabb,
hogy terve logikailag egységes legyen, ne legye-
nek benne bels6 ellentmondasok. Fontos, hogy
elképzelései és feltételezései az lzleti terv alap-
jan pontosan megismerheték legyenek. Toreked-
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Néhany jo tanacs az iizleti tervezéshez

o Az (izleti terv készitése egyszerre kreativ és elmélyilést
igénylé folyamat, a végtermék sokat elarul Onrél és vallalko-
z4sérol, ezért ha nem sajét kezlileg késziti, akkor is folyama-
tosan és aktivan vegyen részt az egész folyamatban;
els6 1épésben célszeri elkésziteni az izleti terv felépitését
(tartalomjegyzékeét), megjeldlve sajat maganak, hogy az
egyes fejezetekhez nagyjabdl milyen informacioforrasok
allnak rendelkezésre, illetve honnan lehet az esetleges
informaciés hianyokat pétolni.

¢ Legyen realista a terv készitése sorén, soha ne keverje 6ssze
vagyait a valosaggall Ha bizonytalan a kilatasokat illetéen,
készitsen tobb forgatokényvet (pl. legjobb / legrosszabb /
legvaldsziniibb szcenarid);

¢ Az (izleti tervet nem sulyra mérik, ezért fontos, hogy tdmor
legyen és |ényegretdrd — senki sem szeret sok sz&z oldalas
dokumentumokat olvasni; ugyanakkor lényeges, hogy a doku-
mentum kelléen megalapozott, az olvas6 szdmara meggy6z6
és érthetd legyen; ezért mutassa be kiindul feltételezéseit és
mindig jellie meg az elemzéseiben hasznalt adatok forrasat;
A dokumentumnak legyen cimlapja, tartalomjegyzéke, vezetéi
oOsszefoglaldja, legyenek benne értelmezé abrak, grafikonok,
tablazatok. Lehetéség szerint készitsen beldle dokumentum
(PDF) és prezentacios (pl. Powerpoint) valtozatot is.

jen a targyilagossagra, ne hallgassa el a nehézsé-
geket és az esetleges problémakat, de térekedjen
arra is, hogy bemutassa, hogyan tudja majd ke-
zelni 6ket. Ezért legalabb évente — de ha jelen-
tés valtozasok térténnek valamelyik alapfeltétele-
zésen, akkor gyakrabban — felll kell vizsgalni az
Uzleti tervet.
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